


Zürich

Weil Armut in Zürich 
oft unsichtbar ist.

Liebe Freundinnen und Freunde der  
Winterhilfe Zürich
Gerne blicken wir mit Ihnen in unserem Jahresbericht auf das letzte Geschäfts-
jahr der Winterhilfe Zürich zurück. Das vergangene Jahr war geprägt von den 
Kriegen, die leider ganz in der Nähe toben. Deren Auswirkungen spüren auch  
wir in der Schweiz. Ganz speziell die Menschen, die schon sonst mit wenig leben 
müssen. Wenn viele Einkäufe teurer werden, die Heizkosten und Mietzinse  
steigen und die Krankenkassenprämien sich erhöhen, ergibt sich am Ende des 
Monats daraus jeweils ein grosser Betrag. Dies spüren Menschen, die zwar  
Vollzeit arbeiten, aber im Tieflohnbereich tätig sind, stark. 
Wir von der Winterhilfe Zürich sind darum stolz, dass wir im vergangenen Jahr 
über 17’000 Menschen im Kanton Zürich haben helfen können. Die Zahl  
der Gesuche, die uns erreicht haben, hat zum ersten Mal in der Geschichte  
der Winterhilfe Zürich die Zahl von 5’000 überschritten.
Die Solidarität der Spender:innen der Winterhilfe Zürich war letztes Jahr wieder-
um überwältigend. Mit den gestiegenen Ausgaben mussten wir im vergangenen 
Jahr auf unsere finanziellen Reserven zurückgreifen. Dank unseres finanziellen 
Polsters können wir dies aber gut verkraften.

Nur dank unseren Spender:innen war es 
möglich so viele Gesuche zu bearbeiten und  
in Not geratenen Menschen zu helfen.
Wir haben im vergangenen unseren Fokus auf Kinder und Jugendliche gelegt. 
So haben wir 1’000 Kindern einen Ferienpass für die Sommerferien ermöglicht, 
830 Kinder einen Schulthek finanziert und für 177 Kinder den Beitrag für den 
Sportverein oder den Musikunterricht bezahlt.

Die treue Unterstützung unserer Spender:innen 
ehrt uns und freut uns sehr.  
Der Vorstand der Winterhilfe Zürich und das Team der Winterhilfe Zürich  
danken ganz herzlich für die grosse Solidarität mit den Menschen im Kanton 
Zürich, die an der Armutsgrenze leben.

Die Winterhilfe im Kanton Zürich
Die Winterhilfe Zürich ist die Kantonalorganisation der Winterhilfe im Kanton  
Zürich. Die Winterhilfe Zürich sammelt Spenden, dort wo Sie zu Hause sind und 
gibt das gesammelte Geld auch dort wieder aus. Ganz im Sinne: in der Region 
für die Region.
Armut im reichen Kanton Zürich ist oft unsichtbar und bedeutet, dass der  
hiesige Lebensstandard nicht aus eigener Anstrengung erreicht werden kann. 
Die Winterhilfe lindert mit finanziellen Unterstützungen und Sachleistungen  
Armut bei Einzelpersonen, Kindern und Familien im Kanton Zürich. So sorgen 
wir dafür, dass ein momentaner finanzieller Engpass Haushalte nicht in eine 
Schuldenspirale oder in die Sozialhilfeabhängigkeit führt. 
Wir finanzieren uns ausschliesslich über Spenden und Legate und lassen  
unseren bedachten Umgang damit von der ZEWO bescheinigen.

Jahresbericht 2022/2023



2022/2023 2021/2022
Total Umlaufvermögen  5’895’882.66  6’064’257.37 
Total Anlagevermögen  12’900.15  14’899.45 
Total Aktiven  5’908’782.81  6’079’156.82 

Kurzfristige Verbindlichkeiten  33’354.46  28’900.12 
Fondskapital  26’618.45  -   
Organisationskapital  5’848’809.90  6’050’256.70 
Total Passiven  5’908’782.81  6’079’156.82 

Projektaufwand  1’877’033.61  1’774’544.76 
Fundraising- und Werbeaufwand  200’325.80  173’737.44 
Administrativer / Sonstiger Aufwand  120’233.49  128’823.25 
Total Betriebsaufwand  2’197’592.90  2’077’105.45 

Betriebsergebnis  -174’828.35 -880.76 

Die Jahresrechnung wurde durch die von Graffenried AG Treuhand revidiert.  
Die vollständige Jahresrechnung 2022/2023 mit Revisionsbericht ist auf unserer 
Homepage zh.winterhilfe.ch aufgeschaltet und kann bei uns bestellt werden.

Die Winterhilfe Zürich ist die Kantonalorganisation der Winterhilfe für den Kanton Zürich. 

Kennzahlen aus der Jahresrechnung 2022/2023



Die Winterhilfe im Kanton Zürich  
hat im Geschäftsjahr 2022/2023 
5’135 Gesuche bearbeitet  
und 17’733 Menschen unterstützt.

Davon waren 7’113 Erwachsene  
und 10’320 Kinder. Alle wohnen im 
Kanton Zürich.

Insgesamt hat die Winterhilfe im 
Kanton Zürich Leistungen in der 
Höhe von 2’197 Mio. Franken  
ausgerichtet und 2’023 Mio. Franken 
an Zuwendungen erhalten.

So wirkt die Winterhilfe Zürich

Kleiderhilfe: Der Wechsel der Jahreszeiten stellt Menschen, die wenig 
Einkommen haben, immer wieder vor das gleiche Problem: Es ist zuwenig 
Geld da. Die Winterhilfe Zürich verschickt Kleiderpakete. Die meisten  
Kleider sind Second-Hand-Ware.

Wohnkosten: Die Winterhilfe übernimmt dringliche Rechnungen für  
Mietausstände, Nebenkosten, Brennholz und Betten (Matrazen, Duvets  
und Bettwäsche). Die Bettwaren werden nach Hause geliefert und  
stammen aus Schweizer oder europäischer Produktion.

Gesundheitskosten: Die Winterhilfe leistet Beiträge an Prämien, Selbsthalte, 
Franchise, Zahnarztkosten und Brillen.

Schulausrüstungen: Um Kindern einen guten Start in die Schulzeit zu 
ermöglichen, vermittelt die Winterhilfe Schulausrüstungen und Kinder
gartentäschli.

Empowerment Kinder: Die Winterhilfe übernimmt für Kinder aus benach
teiligten Familien Mitgliederbeiträge von Vereinen in den Bereichen Sport, 
Musik, Tanz oder Handwerkskurse.

Aus- und Weiterbildung: Für verbesserte Chancen im Beruf beteiligen wir 
uns an Kosten für Weiterbildungen und Laptops (aufgerüstete Secondhand 
Laptop).
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Leistungen der Winterhilfe Zürich
Ein Einblick in unsere Leistungen in Zahlen von Juli 2022 bis Juni 2023

Leistungen nach Bezirk / Region
 
	 Anzahl Gesuche	 Total Hilfstätigkeit	 Total Hilfstätigkeit 
		 (21/22) – 22/23	 2021/2022	 2022/2023
Bezirk Affoltern		  (84) – 105	 Fr.   22’512.85	 Fr.   20’101.15
Bezirk Dietikon		  (238) – 242	 Fr.   63’735.85	 Fr.   48’623.30
Bezirk Horgen		  (142) – 194	 Fr.   31’344.45	 Fr.   51’562.91
Bezirk Meilen		  (122) – 146	 Fr. 189’958.83	 Fr. 167’835.85
Stadt Zürich		 (1’867) – 2’391	 Fr. 556’548.11	 Fr. 523’595.70
Winterthur Andelfingen		  (541) – 776	 Fr.   64’490.25	 Fr. 139’735.83 
Zürcher Oberland	  	 (587) – 770	 Fr. 136’025.95	 Fr. 184’845.10
Zürcher Unterland	 	 (419) – 491	 Fr.   67’639.25	 Fr.   83’919.20

Nebst den direkt über die Bezirke ausgerichteten Leistungen, hat  
die Winterhilfe Zürich zusätzlich für Weihnachtsaktionen und Angebote mit  
der KulturLegi Fr. 245’208.50 Leistungen erbracht.

830 Schul-
ausrüstungen

711 Kleider-
pakete

1’037 Ferien- und 
Freizeitaktivitäten 

789 Velo-
gutscheine

1’341 Bücher-, 
Spiele- und 

Zoogutscheine

296 Leistungen für 
Gesundheitskosten

468 Leistungen für 
Wohn- und Nebenkosten



Sie möchten, dass Ihre Spende dort hilft,  
wo Sie wohnen? Spenden Sie der  
Winterhilfe in Ihrer Wohnregion oder Bezirk. 

•	� Winterhilfe Bezirk Affoltern	 IBAN CH37 0900 0000 8003 6500 7

•	� Winterhilfe Bezirk Dietikon	 IBAN CH72 0900 0000 8002 7251 8

•	� Winterhilfe Bezirk Horgen	 IBAN CH55 0900 0000 8002 7243 6

•	� Winterhilfe Bezirk Meilen	 IBAN CH70 0900 0000 8002 0620 6

•	� Winterhilfe Stadt Zürich	 IBAN CH44 0900 0000 8000 9832 5

•	� Winterhilfe Winterthur Andelfingen	 IBAN CH12 0900 0000 8400 2623 5

•	� Winterhilfe Zürcher Oberland	 IBAN CH38 0900 0000 8002 6381 8

•	� Winterhilfe Zürcher Unterland 	 IBAN CH06 0900 0000 8000 8736 9

•	� Winterhilfe Kanton Zürich 	 IBAN CH58 0900 0000 8000 9758 8

Die neuen QR-Einzahlungsscheine für alle Bezirke finden Sie auf unserer 
Homepage zh.winterhilfe.ch/helfen/spenden

Die für einen Bezirk bestimmten Spenden kommen ausschliesslich dort 
wohnhaften, in Not geratenen Menschen zugute.  



Winterhilfe-Birnel hilft! Mit dem Kauf 
unterstützen Sie unsere Projekte für 
Menschen in Not. Danke. Mehr über 
den Winterhilfe-Birnel: birnel.ch. 

Sie können Birnel auch auf der 
Geschäftsstelle in Zürich kaufen.

Die Winterhilfe Schweiz (und auch die Winterhilfe Zürich) tragen das ZEWO-Gütesiegel.  
Die Stiftung ZEWO ist die Schweizerische Zertifizierungsstelle für gemeinnützige, spenden-
sammelnde Organisation und setzt sich für Transparenz und Lauterkeit im Spendenwesen ein.

www.zewo.ch
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Vorstand Winterhilfe Zürich
Dr. Kathy Riklin, Zürich, Präsidentin
Emy Lalli, Zürich, Vizepräsidentin
Bernhard Jurman, Zürich
Theres Kunz, Winterthur
Regula Lerch, Gossau
Marianne Müller, Eglisau

Team Winterhilfe Zürich
Daniel Römer, Geschäftsleiter
Kathrin Heusser, Buchhaltung
Susi Herzig, Gesuchsbearbeitung
Sandra Wyss, Gesuchsbearbeitung
Kathy Zahnd, Gesuchsbearbeitung
Seraina Keller, Praktikum Soziale Arbeit
Nina Lanpacher, Praktikum Soziale Arbeit
Margrit Künzler, Freiwillige Mitarbeiterin
Elisabeth Schlittler, Freiwillige Mitarbeiterin
Nadia Schönenberger, Freiwillige Mitarbeiterin

Winterhilfe Zürich
Limmatstrasse 114
8006 Zürich

Tel. 044 271 26 48
zuerich@winterhilfe.ch
www.zh.winterhilfe.ch

Danke für Ihre Spende
zh.winterhilfe.ch/helfen

Die Winterhilfe über-
nimmt für Kinder und  
Jugendliche aus be-
nachteiligten Familien 
Mitgliederbeiträge für 
Sport- und Musikverei-
ne. Im vergangenen  
Jahr profitierten 177 aus 
dem Kanton Zürich.  
Petra zum Beispiel geht 
seit 2022 ins Ballett.


