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im Kanton Zürich ist meist unsichtbar 
und kennt keine Jahreszeiten. 
 



Winterhilfe Zürich Jahresbericht 2020–2021 

 

1 

1. Jahresbericht 
 

Das vergangene Jahr war ein aussergewöhnliches. Auch bei der Winterhilfe Zürich. 
 

Die Pandemie hat uns mit zahlreichen Herausforderungen konfrontiert. Das Virus 
führte zu völlig neuen sozialen und wirtschaftlichen Einschränkungen. Die sozialen 
Langzeit-Auswirkungen werden wir wohl erst später zu spüren bekommen. Die 
wirtschaftlichen Folgen konnten dank dem bewährten Modell der Kurzarbeit und 
weiteren staatlichen Unterstützungen mehrheitlich in Grenzen gehalten werden. 
Dennoch resultierte ein empfindlicher Beschäftigungsverlust, den wir bei der 
Winterhilfe Zürich zeitverzögert, in Form eines raschen Anstiegs der 
Beitragsgesuche, gespürt haben. Schnelle und unbürokratische Hilfe war gefragt. 
 
Insgesamt hat die Winterhilfe Zürich im abgelaufenen Geschäftsjahr 4‘481 Gesuche 
geprüft, was eine Zunahme von 78 Prozent gegenüber dem Vorjahr bedeutet. 
Unterstützt wurden 12‘763 Personen, davon 7‘082 Kinder. Wir durften im Laufe des 
vergangenen Jahres erneut unter Beweis stellen, dass die Unterstützung durch die 
Winterhilfe Zürich von den Betroffenen enorm geschätzt wird. Mit unserer Arbeit 
haben wir dazu beigetragen, die finanziellen Folgen der Pandemie so gut wie möglich 
abzumildern.  
 
Auf all unseren Publikationen findet sich seit einigen Jahren die Aussage „Weil Armut 
oft unsichtbar ist“. Seit Beginn der Pandemie hat sich dies schlagartig geändert. 
Menschen in Not sind nun plötzlich sichtbar. Überall. Der Umstand, dass sich 
plötzlich die Art der Bedürftigkeit so schnell verändert hat, war natürlich eine grosse 
Herausforderung im vergangenen Jahr. Es galt zusätzlich zu den bisherigen 
Unterstützungsangeboten unkompliziert und rasch neue Hilfsleistungen auf die Beine 
zu stellen, um Menschen in Not den schwierigen Alltag innerhalb der eigenen vier 
Wände zu erleichtern. Beispielsweise mit einer Spieleaktion bei der Familien mit 
Kindern sich Gesellschaftsspiele nach Hause bestellen konnten. Oder mit der 
Versorgung mit Einkaufsgutscheinen für den täglichen Bedarf. Die eindrückliche 
Summe von über Fr. 354‘000 Gutscheine wurde an von Corona Betroffene verteilt. 
Sobald jeweils die Einschränkungen nach den Lockdowns schrittweise aufgehoben 
wurden, versuchten wir wieder Aktivitäten ausser Haus anzubieten. Mit der 
Möglichkeit den Zoo zu besuchen, konnten wir vielen Familien eine grosse Freude 
machen. Aber auch mit der Veloaktion, welche dieses Jahr besonders beliebt war. 
Fast 1‘000 Kinder und Erwachsene konnten im vergangenen Jahr durch die 
Winterhilfe Zürich ein Velo kaufen. 
 
Auf der Geschäftsstelle waren wir sehr gefordert. Während mehreren Monaten 
konnten wir keine Vor-Ort-Beratungen mehr anbieten. Für Menschen, die sich 
schriftlich nicht gut ausdrücken können und denen es schwer fällt nur schon ein 
Formular auszufüllen, war dies eine grosse Einschränkung. Wir weiteten unsere 
Telefonstunden aus und versuchten so den Bedürfnissen der bei uns Anklopfenden 
gerecht zu werden.  
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Für uns Mitarbeitende war das Coronajahr ebenfalls nicht einfach. Wir mussten ja 
teilweise von zu Hause aus arbeiten und konnten uns im Büro kaum mehr treffen. Für 
den Empfang und Versand von Post und insbesondere der vielen Gutscheine – aber 
auch für den Telefondienst – war aber immer jemand im Büro. 
 
Mit dem eingespielten Team haben wir es geschafft, die meisten Anfragen nicht nur 
innert weniger Tagen zu beantworten, sondern auch zeitnah dringende Leistungen 
auszurichten. Dazu braucht es Fachpersonen, die solche Aufgaben abdecken 
können. Im Team der Winterhilfe arbeiten darum fünf Personen mit langjährigen 
Erfahrungen im Sozialwesen und neu haben wir eine Praktikumsstelle geschaffen. 
Zudem werden wir von zwei fachlich versierten langjährigen Freiwilligen unterstützt.  
 
Die vielen positiven Rückmeldungen, Briefe und Zeichnungen, welche wir 
regelmässig erhalten, zeigen uns, dass wir mit unseren Angeboten und 
Dienstleistungen auf dem richtigen Weg sind.  
 
Die Zuwendungen unserer Spenderinnen und Spender sind natürlich genauso 
bedeutend wie die Arbeit in der Geschäftsstelle. Die grosse Solidarität und Hilfe 
zeigen uns, dass das Thema Armut auch sie nicht kalt lässt.  
 
Bei der täglichen Arbeit ist für uns ganz wichtig, dass nicht nur finanzielle und 
materielle Leistungen die ideale Lösung für unsere Klientinnen und Klienten bedeuten 
können. Oftmals reicht es für schwierige und manchmal problematische 
Lebenssituationen ein offenes Ohr zu haben oder zu wissen wohin wir Hilfesuchende 
vermitteln können.  
 
In den vergangenen Monaten durften wir viel Solidarität erfahren, dafür danke ich 
Allen ganz herzlich. 
 
Daniel Römer 
Geschäftsleiter Winterhilfe Zürich 
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2. Führung und Organisation 
 

 

2.1. Rechtsform: 
 
Unter dem Namen Winterhilfe Zürich, existiert ein parteipolitisch und konfessionell 
unabhängiger und gemeinnütziger Verein gemäss Art. 60ff. ZGB.  
 
2.2. Organisationszweck: 
 
Die Winterhilfe Zürich ist Mitglied des Zentralverbandes Winterhilfe Schweiz. Sie hilft 
in erster Linie mit finanziellen Zuwendungen und Sachleistungen Notsituationen in 
ihrem Kantonsgebiet zu überbrücken. Für die Durchführung ihrer Aufgaben sind die 
Statuten des Zentralverbands und ihre eigenen Satzungen verbindlich. 
 
2.3. Zusammensetzung Vorstand im Berichtsjahr 2020/2021 

 

 Dr. Kathy Riklin, 8001 Zürich, Präsidentin 

 Emy Lalli, 8048 Zürich, Vizepräsidentin 

 Theres Kunz, AJB/kjz Pfäffikon, 8330 Pfäffikon, Mitglied  

 Marianne Müller, AJB/kjz, 8953 Dietikon, Mitglied 

 Regula Lerch-Nabholz, 8625 Gossau/ZH, Mitglied 

 Bernhard Jurman, Caritas Zürich, 8021 Zürich, Mitglied 
 
Die 6 Mitglieder des leitenden Organs sind alle ehrenamtlich tätig. Ihr Engagement 
umfasste im Berichtsjahr rund 18 Arbeitstage. Es werden lediglich die Reisespesen 
erstattet. 
 

 
2.4. Mitarbeitende auf der Geschäftsstelle im Berichtsjahr 

 

 Daniel Römer, Geschäftsleiter (80%) 

 Susi Herzig, Gesuchsbearbeitung (70%) 

 Renate Seiler, Gesuchsbearbeitung (50%) 

 Kathy Zahnd, Gesuchsbearbeitung (20%) 

 Kathrin Heusser, Buchhaltung, Stv. Geschäftsleiterin (60%) 

 Urs Baumeler, Gesuchsbearbeitung (20%, Aushilfe vom 7.7.2020-
28.01.2021) 

 Loïc Wohlfarth, Praktikum Soziale Arbeit (50%, ab 28.01.2021) 

 Karin Steffen, Sternenverkauf (im Stundenlohn) 

 Margrit Künzler und Elisabeth Schlittler, Freiwillige 
 
2.5. Kontrollstelle im Berichtsjahr 
 

 advisor treuhand ag, Peter Piller, Albisstrasse 33, 8134 Adliswil 
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2.6. Ortsvertretungen 
 
Der Winterhilfe Zürich sind keine Ortsvertretungen angeschlossen. 
 
2.7. Sitzungen 
 

Die Mitgliederversammlung wurde aufgrund der Coronamassnahmen im Zeitraum 
zwischen dem 13. und 27. November 2021 schriftlich durchgeführt.  
 
Zusätzlich fanden in der Berichtsperiode zwei Sitzungen des Vorstandes und der 
Geschäftsstellenleitung statt, um über hängige Projektgesuche zu entscheiden. 
 
 
3. Leistungserbringung 

 
Die Kantonalorganisation Zürich der Winterhilfe erbringt ihre Hilfeleistungen nach den 
Grundsätzen und Richtlinien des Zentralverbandes.  
Im Berichtsjahr wurden gesamthaft Unterstützungsleistungen in der Höhe von  
Fr. 2‘005‘776.07 erbracht (Vorjahr: Fr. 1‘320‘846.64). 
 
Im Vergleich zum Vorjahr wurden bei der Winterhilfe Zürich wiederum massiv mehr 
Gesuche gestellt (+78%) und es wurden mehr Leistungen (+49%) ausgerichtet (bei 
diversen Gesuchen wurden mehrere Leistungen bewilligt). Der Anteil der nicht 
bewilligten bzw. nicht behandelbaren Gesuche ist im Vergleich zum Vorjahr 
angestiegen. Ob dies mit der Coronakrise zusammenhängt, lässt sich nicht eruieren.  
 
Bei den Gesuchsprüfungen – die Winterhilfe Zürich legt Wert darauf, dass Leistungen 
nur subsidiär ausgerichtet werden – müssen wir immer wieder feststellen, dass 
Menschen Anrecht auf Leistungen von Sozialversicherungen oder der Sozialhilfe 
hätten, diese aber nicht geltend machen. In diesen Konstellationen versuchen wir 
Gesuchstellende zu motivieren und aufzuklären. Wir erachten auch dies als eine der 
Aufgaben unseres Engagements für Hilfesuchende.  
 
Bei den Gesuchsprüfungen fällt auf, dass nur selten alle relevanten Unterlagen 
mitgeschickt werden. Die Gesuchsprüfenden versuchen jeweils zwei Mal die 
Anfragenden zu kontaktieren, um zu vermeiden, dass Gesuche abgelehnt werden 
müssen oder nicht bearbeitet werden können. In Einzelfällen – dieses Angebot 
konnten wir während der Coronapandemie leider nicht anbieten - laden wir 
Gesuchsstellende auf die Geschäftsstelle ein, um im persönlichen Kontakt ausfindig 
zu machen wie geholfen werden kann. 
 
Seit vielen Jahren arbeitet die Winterhilfe Zürich mit den Kinder- und Jugendzentren 
des Amtes für Jugend- und Berufsberatung (AJB/kjz) zusammen; diese Kooperation 
bewährt sich sehr. Die kjz sind sehr nahe bei Bedürftigen und die Stellen sind im 
ganzen Kanton verteilt. Auch mit der Caritas Zürich, mit dem SRK Kanton Zürich 
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(SOS Beratung), der Stiftung Domicil (Wohnraumvermittlung für benachteiligte 
Personen), Evangelischen Frauenbund efz (Beratungsstelle für Frauen) und den 
Regionalen Sozialdiensten Bezirk Pfäffikon und Bezirk Uster besteht eine enge 
Zusammenarbeit. 
 
Ganz im Sinne der Richtlinien der Winterhilfe unterstützt die Winterhilfe Zürich nebst 
Einzelfällen auch Institutionen im Kanton Zürich. Es handelt sich dabei um 
Organisationen, welche gleichgelagerte Ziele verfolgen wie die Winterhilfe: Linderung 
der Armut und Entlastung von knappen Haushaltbudgets.  
 
 
Gesuche 

 

 2019/2020 2020/2021 

Eingereichte Gesuche 2’511 4’481 

Direkte Gesuche 1’934 3’868 

Gesuche über 
Fachstellen 

577 587 

Abgelehnte Gesuche 479 812 

Pendente Gesuche 26 146 

Total bewilligte Gesuche 2’006 3523 

 
3.1. Erbrachte Unterstützungsleistungen (Fälle) (Mehrfachaufzählung möglich) 

 

 2019/2020 2020/2021 

Gesundheitskosten 244 352 

Bekleidung, Kleiderpakete 470 809 

Einkaufsgutscheine 219 108 

Aus- und Weiterbildung 71 78 

Ferien und Freizeit- 
aktivitäten 

225 266 

Spezielle Aktionen 
(Schultheks, Bücher, Velo, 
Spiele, Zoo) 

1’412 2’208 

Wohnkosten/Hausrat/Betten 284 296 

Unterstützung von 
Projekten/Institutionen 

33 27 

Andere 189 152 

Beratungen/Triagen 450 431 

Überbrückungshilfen Corona  608 

Total 3’564 5’308 
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3.2. Wer unterstützt wurde 
 

 2019/2020 2020/2021 

Kinder 4’549 5’681 

Erwachsene 3’045 7’082 

Einzelpersonen 433 660 

Paare 41 174 

Zweielternfamilien 897 1’801 

Einelternfamilien 635 888 

 Mehrfachaufzählung  
möglich 

Mehrfachaufzählung  
möglich 

Eigenes Einkommen 
(inkl. KTV/UTG) 

944 1’520 

Rente/Alimente 204 357 

Sozialhilfe (teilweise 
oder ganz) 

784 1’253 

ALV 9 21 

Andere (Kurzarbeit) 43 415 

 
3.3. Ursachen der Notlagen (Mehrfachaufzählung möglich) 

 

 2019/2020 2018/2019 

Krankheit/Unfall/Invalidität 360 521 

Kinderreiche Familie 559 911 

Familiäre Veränderung 390 566 

Berufliche Qualifikation 349 541 

Geringes Einkommen 
Working poor 

383 510 

Andere / Coronabetroffene 70 534 

 
 
Projekte 

 
„Wenn der Zahnarztbesuch das Budget sprengt» 
 
Die Gebauer-Stiftung unterstützte die Winterhilfe Zürich auch im vergangenen 
Geschäftsjahr im Bereich Zahnarztkosten. Dank dieser grosszügigen und 
wohlwollenden Unterstützung konnten wir 17 Personen, die dringend eine 
Zahnsanierung benötigten, behilflich sein. In der auf drei Jahre angelegten 
Unterstützung der Gebauer-Stiftung konnte die Winterhilfe Zürich insgesamt 40 
Personen eine Zahnbehandlung ermöglichen. Die Gebauer-Stiftung unterstützte die 
Winterhilfe Zürich in den letzten drei Jahren mit Fr. 60'000. Im Namen der 
Unterstützten herzlichen Dank der Gebauer-Stiftung. 
 
 



Winterhilfe Zürich Jahresbericht 2020–2021 

 

7 

4. Rechnung 2020/2021 

 
Die revidierte Jahresrechnung mit Anhang ist auf der Webseite der Winterhilfe Zürich 
publiziert. 
www.zh.winterhilfe.ch (Über uns – Publikationen) 
 
4.1 Testat (Revisorenbericht) 
 
Der Revisorenbericht ist auf der Webseite der Winterhilfe Zürich einsehbar. 
 
 
5. Spendeneinnahme Bezirke 

Herbstsammlung 2020  

 
Bei der traditionellen Herbstsammlung der Winterhilfe wurden alle aktiven 

Spenderinnen und Spender der Winterhilfe Zürich im ganzen Kanton Zürich 

angeschrieben. Aus der Tabelle ist ersichtlich, dass die Spendeneinnahmen in allen 

Bezirken und Regionen über dem Niveau des Vorjahres liegen. Einerseits haben wir 

in der Stadt Zürich und im Bezirk Dietikon versucht neue Spenderinnen und Spender 

zu finden. Zudem hat auch die in der Schweiz stark bemerkbare Coronapandemie 

viele Menschen im Kanton Zürich animiert für Menschen in Zürich zu spenden.  

 

Das Total der Zuwendungen im vergangenen Jahr beträgt Fr. 1'966'380.17 (im 

Vorjahr Fr. 1'714'692.34). 

   

Bezirk 2019/2020 2020/2021 

Bezirk Affoltern 21'233.00 28'519.68 

Bezirk Dietikon 30'974.40 51'505.45 

Bezirk Horgen 32'461.40 33'131.60 

Bezirk Meilen 136'072.85 144'422.10 

Zürcher Oberland 189'969.54 207'536.80 

Winterthur und Andelfingen 58'625.10 69’386.01 

Zürcher Unterland 52'997.10 66'626.87 

 Stadt Zürich 238'880.99 294'594.60 

Geschäftsstelle Zürich 150'848.80 229'658.35 

Total 912'063.15 1'125'381.46 
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6. Verschiedenes/Dank 

 

- Ein grosser Dank gebührt allen Spenderinnen und Spendern (Einzelpersonen, 

Familien und Organisationen, Vereinen, Stiftungen), welche uns Jahr für Jahr 

unterstützen und dies besonders im Coronajahr 2020/2021 getan haben. Nur 

durch deren Solidarität mit der Winterhilfe Zürich ist es möglich, Not leidenden 

Menschen im ganzen Kanton Zürich zur Seite zu stehen und bei der 

Bewältigung von finanziellen Engpässen beizustehen.  

 

- Ein Dank geht an den Vorstand der Winterhilfe Zürich, die Mitglieder 

Bezirkskommission Meilen der Winterhilfe für deren Einsatz und an die beiden 

langjährigen Freiwilligen, welche die Geschäftsstelle das ganze Jahr hindurch 

unterstützen. 

 

- Bei diversen Dienstleistungen kann die Winterhilfe Zürich auf die finanzielle 

Unterstützung der Winterhilfe Schweiz zählen. Im vergangenen Geschäftsjahr 

hat die Winterhilfe Schweiz die Kosten der Schultheks, welche im Kanton Zürich 

abgegeben wurden, übernommen. Zudem wurden von der Winterhilfe Schweiz 

die vermittelten Kinderbetten und Kleiderpakete finanziert.  

Seit 2012 läuft bei der Winterhilfe Schweiz ein Kinder- und Jugendförderungs-

programm; die Kosten dafür werden ebenfalls von der Winterhilfe Schweiz 

getragen. Seit Beginn der Coronapandemie sind viele Familien in eine grosse 

und teilweise existenzbedrohende finanzielle Situation geraten. Die Winterhilfe 

Schweiz hat – um die Not dieser Menschen zu überbrücken - spezielle 

Unterstützungsfonds eingerichtet. Die Winterhilfe Zürich profitierte u.a. mit 

Leistungen aus dem Fonds für Familien in Not von Roger und Mirka Federer, 

einem Anteil aus den Glückskettengeldern und einer Gross-Spende von IKEA.  

An dieser Stelle ein «Danke schön» an die Winterhilfe Schweiz. 

 

- Ebenfalls ein grosser Dank geht ans Sozialdepartement der Stadt Zürich, 

welches der Winterhilfe Stadt Zürich seit vielen Jahren einen 

Anerkennungsbeitrag zukommen lässt mit welchem die Winterhilfe in der Stadt 

Zürich hilft, einen Teil der sozialen Sicherheit in der Stadt Zürich zu 

gewährleisten.  
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Zürich, 29. November 2021 
 
 
 
Dr. Kathy Riklin Daniel Römer 
Präsidentin Winterhilfe Zürich Geschäftsleiter Winterhilfe Zürich 
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Jeder Franken hilft. 

Ihre Spende, unabhängig von der Höhe des 
Betrages, trägt dazu bei, die Not von Armut 
betroffenen Menschen im Kanton Zürich zu lindern 
und ihnen neue Zuversicht zu schenken. Haben 
Sie ganz herzlichen Dank dafür! 

 
Sie wollen sich papierlos über unsere 
Arbeit informieren? Abonnieren Sie 
unseren elektronischen Newsletter via 
medien@winterhilfe.ch. 
 

Winterhilfe Zürich 
Limmatstrasse 114 
8005 Zürich 
 

 

Tel 044 271 26 48 
zuerich@winterhilfe.ch 
zh.winterhilfe.ch 

Danke für Ihre Spende. 
Postkonto 80-9758-8 
IBAN CH58 0900 0000 8000 9758 8 



Jahresrechnung Winterhilfe Zürich

zum 30. Juni 2021



Bilanz per 30. Juni 2020/2021 2019/2020

Anhang CHF CHF

AKTIVEN

Umlaufvermögen
Flüssige Mittel 2'704'132.67 4'019'100.91
Wertschriften 1 3'593'783.59 2'660'440.50
Sonstige kurzfristige Forderungen 13'303.31 14'337.98
Vorräte (Gutscheine) 31'110.00 43'020.00
Total Umlaufvermögen 6'342'329.57 6'736'899.39

Anlagevermögen
Finanzanlagen 6'898.75 6'900.00
Sachanlagen 10'800.00 14'800.00
Total Anlagevermögen 17'698.75 21'700.00

Total Aktiven 6'360'028.32 6'758'599.39

PASSIVEN

Kurzfristige Verbindlichkeiten
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten 1'465.78 414.10
Passive Rechnungsabgrenzungen 19'907.40 29'691.10
Total kurzfristige Verbindlichkeiten 21'373.18 30'105.20

Fondskapital (zweckgebundene Fonds)   
Fondskapital 0.00 6'436.70
Total Fondskapital 0.00 6'436.70

Organisationskapital
Gebundenes Kapital 1'608'076.79 1'745'768.79
Freies Kapital 4'730'578.35 4'976'288.70
Total Organisationskapital 6'338'655.14 6'722'057.49

Total Passiven 6'360'028.32 6'758'599.39

1 / 1



Betriebsrechnung 01.07. - 30.06. 2020/2021 2019/2020

Anhang CHF CHF

Erhaltene Zuwendungen 2 1'966'380.17 1'654'285.09
Beiträge der öffentlichen Hand 49'500.00 49'500.00
Erlöse aus Lieferungen und Leistungen 3 26'688.65 10'907.25
Total Betriebsertrag 2'042'568.82 1'714'692.34

Projektaufwand 4 -2'005'776.07 -1'320'846.64
Fundraising- und allgemeiner Werbeaufwand 5 -238'782.20 -247'096.90
Administrativer Aufwand 6 -328'512.77 -275'559.17
Total Betriebsaufwand 7 -2'573'071.04 -1'843'502.71

Betriebsergebnis -530'502.22 -128'810.37

Finanzaufwand -7'339.11 -17'451.44
Finanzertrag 8 148'002.28 11'857.35

Ergebnis vor Veränderung des Fondskapitals -389'839.05 -134'404.46

Zuweisung(-)/Verwendung(+) an Fonds 6'436.70 -6'436.70

Jahresergebnis (vor Zuweisung an Organisationskapital) -383'402.35 -140'841.16

Zuweisung(-)/Verwendung(+) Einzelhilfe Bezirk ZH 137'692.00 37'260.00
Zuweisung(-)/Verwendung(+) Projekte Bezirk ZH 0.00 0.00
Zuweisung(-)/Verwendung(+) Bezirke 120'651.75 -111'282.94
Zuweisung(-)/Verwendung(+) Geschäftsstelle 171'715.78 244'828.09
Zuweisung(-)/Verwendung(+) von Wertschwankungsreserven -46'657.18 -29'963.99

0.00 0.00

1 / 1



Geldflussrechnung 01.07. - 30.06. 2020/2021 2019/2020

CHF CHF

Geldfluss aus Betriebstätigkeit

Jahresergebnis (vor Veränderung Organisationskapital) -383'402.35 -140'841.16
Veränderung Fondskapital -6'436.70 6'436.70
Abschreibungen 4'000.00 5'464.00
Ab-/Zunahme der Wertschriften -933'343.09 60'761.75
Ab-/Zunahme der Forderungen 1'034.67 -408.04
Ab-/Zunahme der Vorräte 11'910.00 -7'760.00
Ab-/Zunahme der aktiven Rechnungsabgrenzungen 0.00 155'879.45

-8'732.02 -205'024.80

Geldfluss aus Betriebstätigkeit -1'314'969.49 -125'492.10

Geldfluss aus Investitionstätigkeit

Investitionen in Finanzanlagen 1.25 -6'900.00
Investitionen in Sachanlagen 0.00 -17'217.00

Geldfluss aus Investitionstätigkeit 1.25 -24'117.00

Geldfluss aus Finanzierungstätigkeit 0.00 0.00

Veränderung der Flüssigen Mittel -1'314'968.24 -149'609.10

Bestand Flüssige Mittel per 1. Juli 2020 (2019) 4'019'100.91 4'168'710.01
Bestand Flüssige Mittel per 30. Juni 2021 (2020) 2'704'132.67 4'019'100.91

Nachweis Veränderung der Flüssigen Mittel -1'314'968.24 -149'609.10

Ab-/Zunahme kurzfristige Verbindlichkeiten und der 
passiven Rechnungsabgrenzungen

1 / 1



Rechnung über die Veränderung des Kapitals 2020/2021

Anfangsbestand Zuweisungen Verwendung Endbestand
per 01.07.2020 per 30.06.2021

CHF CHF CHF CHF

Fondskapital
Zweckgebundende Fonds 6'436.70 20'000.00 -26'436.70 0.00
Total Fondskapital 6'436.70 20'000.00 -26'436.70 0.00

Organisationskapital
Fonds Einzelhilfe Bezirk ZH 1'112'645.00 0.00 -137'692.00 974'953.00
Fonds Projekte Bezirk ZH 633'123.79 0.00 0.00 633'123.79
Gebundenes Kapital 1'745'768.79 0.00 -137'692.00 1'608'076.79

Wertschwankungsreserve 62'966.05 46'657.18 0.00 109'623.23
Erarbeitetes Kapital Bezirke 3'355'226.65 173'127.32 -293'779.07 3'234'574.90
Erarbeitetes Kapital Geschäftsstelle 1'558'096.00 0.00 -171'715.78 1'386'380.22
Frei verfügbares Kapital 4'976'288.70 219'784.50 -465'494.85 4'730'578.35

Total Organisationskapital 6'722'057.49 219'784.50 -603'186.85 6'338'655.14
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Rechnung über die Veränderung des Kapitals 2019/2020

Anfangsbestand Zuweisungen Verwendung Endbestand
per 01.07.2019 per 30.06.2020

CHF CHF CHF CHF

Fondskapital
Zweckgebundende Fonds 0.00 20'000.00 -13'563.30 6'436.70
Total Fondskapital 0.00 20'000.00 -13'563.30 6'436.70

Organisationskapital
Fonds Einzelhilfe Bezirk ZH 1'149'905.00 0.00 -37'260.00 1'112'645.00
Fonds Projekte Bezirk ZH 633'123.79 0.00 0.00 633'123.79
Gebundenes Kapital 1'783'028.79 0.00 -37'260.00 1'745'768.79

Wertschwankungsreserve 33'002.06 29'963.99 0.00 62'966.05
Erarbeitetes Kapital Bezirke 3'219'193.71 195'307.42 -59'274.48 3'355'226.65
Erarbeitetes Kapital Geschäftsstelle 1'827'674.09 0.00 -269'578.09 1'558'096.00
Frei verfügbares Kapital 5'079'869.86 225'271.41 -328'852.57 4'976'288.70

Total Organisationskapital 6'862'898.65 225'271.41 -366'112.57 6'722'057.49
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

Allgemeine Angaben und Rechnungslegungsgrundsätze

Rechtsform

Organisationszweck

Allgemeine Rechnungslegungsgrundsätze

Transaktionen 

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsätze

Fondskapital

Gebundenes Kapital

Freies Kapital

Die Rechnungslegung erfolgt nach Massgabe der Fachempfehlungen zur Rechnungslegung Swiss GAAP 
FER (Kern-FER und FER 21) und entspricht dem schweizerischen Rechnungslegungsrecht (32. Titel des 
Obligationenrechts), den Vorschriften der Stiftung ZEWO sowie den Bestimmungen der Statuten der 
Winterhilfe Zürich. Die Jahresrechnung vermittelt ein den tatsächlichen Verhältnissen entsprechendes Bild 
der Vermögens-, Finanz- und Ertragslage der Winterhilfe Zürich.

Die Winterhilfe Schweiz mit Sitz in Zürich ist ein parteipolitisch und konfessionell unabhängiger Verein im 
Sinne von Art. 60 ff ZGB.

Die Winterhilfe Zürich ist Mitglied des Zentralverbandes Winterhilfe Schweiz. Sie hilft in erster Linie mit 
finanziellen Zuwendungen und Sachleistungen Notsituationen in ihrem Kantonsgebiet zu überbrücken. Für 
die Durchführung ihrer Aufgaben sind die Statuten des Zentralverbandes und ihre eigenen Satzungen 
verbindlich.

Die Winterhilfe Zürich ist als Kantonalorganisation Mitglied des Zentralverbandes Winterhilfe Schweiz, eines 
Vereins gemäss Art. 60 ff. ZGB mit Sitz in Zürich. Als Organ der Winterhilfe auf kantonaler Ebene erfüllen die 
Kantonalorganisationen ihre Aufgaben in Zusammenarbeit mit dem Zentralverband. 

Sofern unten nichts anderes aufgeführt wird, erfolgt die Bewertung der Bilanzpositionen zu Marktwerten am 
Bilanzstichtag, wobei allfällige Marchzinsen als zum Marktwert gehörend betrachtet werden. Das 
Anlagevermögen wird zum Anschaffungswert geführt. Die Buchhaltung wird in Schweizer Franken geführt. 
Aktiv- und Passivbestände in fremder Währung werden zum Kurswert per Bilanzstichtag bewertet.

Das Fondskapital umfasst Mittel, welche der Organisation für einen klar bestimmten Verwendungszweck zur 
Verfügung gestellt wurde (zweckgebundene Spenden).

Das gebundene Kapital umfasst die Mittel, welche von der Organisation für einen klar bestimmten und die 
Verwendung einschränkenden Zweck eingesetzt werden. Das gebundene Kapital wird aus jährlichen 
Ergebnisüberschüssen gebildet oder durch Einnahmen entsprechender Sammlungen sowie 
zweckgebundene Spenden geäufnet, sofern diese nicht sofort dem vorgesehenen Verwendungszweck 
zugeführt werden können.

Diese Position umfasst die frei einsetzbaren Mittel. Diese Mittel können für alle Zwecke der Organisation 
eingesetzt werden.
Ausserdem wird innerhalb des freien Kapitals die Wertschwankungsreserve separat ausgeschieden. Sie 
dient der Abdeckung der Verlustrisiken auf den Wertschriftenanlagen. Die gesondert ausgewiesene 
Wertschwankungsreserve beträgt 5.0% des zu Markwerten bewerteten Wertschriftenbestandes.
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

Angaben, Aufschlüsselungen und Erläuterungen zu Positionen der Bilanz und Betriebsrechnung

1 Wertschriften 30.06.2021 30.06.2020
CHF CHF

Obligationen 0.00 101'674.70
Fonds 2'192'464.56 1'157'645.94
Festgelder 1'401'319.03 1'401'119.86

Wertschriften 3'593'783.59 2'660'440.50

2 Erhaltene Zuwendungen 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Beitrag aus zentraler Sammlung des ZV 208'827.00 134'788.00
Legate/Vermächtnisse zweckgebunden 20'000.00 20'000.00
Total zweckgebundene Zuwendungen 228'827.00 154'788.00

Ergänzungsfinanzierung durch Zentralverband 0.00 14'429.60
Projektunterstützung durch Zentralverband 0.00 0.00
Soforthilfe COVID-19 Glückskette durch Zentralverband 13'901.95 18'748.45
Soforthilfe COVID-19 f. Familien in Not durch Zentralverband 84'500.00 40'000.00
Soforthilfe COVID-19 f. Familienfonds durch Zentralverband 18'522.50 0.00
Total Beiträge vom Zentralverband 116'924.45 73'178.05

Verkauf von Sternen 13'523.30 28'004.25
Unadressierte Spendenaufrufe 211'415.10 143'063.25
Adressierte Spendenaufrufe 704'635.41 633'507.01
Total freie Zuwendungen aus Geldsammlungen 929'573.81 804'574.51

Allgemeine Spenden 541'348.25 450'747.30
Trauerspenden 13'417.16 5'487.28
Legate/Vermächtnisse 0.00 40'000.00
Beiträge der Bezirke 136'289.50 125'509.95
Total freie Zuwendungen 691'054.91 621'744.53

Erhaltene Zuwendungen 1'966'380.17 1'654'285.09
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

3 Erlöse aus Lieferungen und Leistungen 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Erlös Birnelverkauf 168.65 499.75
Erlös aus Verkauf übrige Artikel 26'520.00 10'407.50
Leistungsverrrechnungen 0.00 0.00
Total Erlöse aus Lieferungen und Leistungen 26'688.65 10'907.25

Übrige Erträge 0.00 0.00
Total andere Betriebliche Erträge 0.00 0.00

Erlöse aus Lieferungen und Leistungen 26'688.65 10'907.25

4 Direkter Projektaufwand 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Umlage Personalaufwand  Projekte 237'551.00 220'651.25
Umlage administrativer und sonstiger Aufwand  Projekte 59'548.39 65'683.79
Umlage Sammlungsaufwand  Projekte 51'471.50 30'191.59

Sachleistungen Einzelfälle Bett und Kleider 44'875.80 32'417.00
Total Sachaufwand 44'875.80 32'417.00

Finanzielle Unterstützung Einzelfälle 598'228.83 367'502.81
Weihnachtsüberraschung 120'809.60 162'164.00
Einkaufsgutscheine 354'225.00 84'620.00
Beiträge an andere Organisationen 293'590.00 232'425.00
Gesuche mit Kulturlegi 245'475.95 119'559.85
Eigene Projekte 0.00 5'631.35
Ergänzungsfinanzierungen 0.00 0.00
Finanzielle Unterstützungsleistungen 1'612'329.38 971'903.01

Total Direkter Projektaufwand 2'005'776.07 1'320'846.64
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

5 Fundraising- und allgemeiner Werbeaufwand 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Umlage Personalaufwand Fundraising 34'140.00 31'610.00
Umlage administrativer und sonstiger Aufwand Fundraising 5'473.20 6'166.23
Umlage direkter Projektaufwand -51'471.50 -30'191.59

Drucksachen 63'872.70 67'282.91
Adressverwaltung 25'287.60 28'294.40
Porti Sammlungen 89'425.85 76'379.10
Sterne 8'420.50 17'255.00
Klassenbeitrag 1'648.80 3'002.25
Verpackungsaufwand 17'667.90 18'315.45
Übriger Sammlungsaufwand 44'317.15 28'983.15
Kommunikationsaufwand 250'640.50 239'512.26

Total Fundraising- und allgemeiner Werbeaufwand 238'782.20 247'096.90

6 Administrativer und sonstiger Aufwand 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Umlage Personalaufwand für Projekte -237'551.00 -220'651.25
Umlage Personalaufwand für Sammlung -34'140.00 -31'610.00
Umlage administrativer und sonstiger Aufwand Admin -59'548.39 -65'683.79
Umlage Sammlungsaufwand Admin -5'473.20 -6'166.23

Sammeldienstleistungen, Wareneinkauf 82'533.98 76'499.79
Personalaufwand 387'385.43 357'251.00
Abgaben an Zentralverband 55'016.45 34'945.70
Abgabe an Kantonale Ausgleichskasse 136'289.50 125'509.95
Abschreibungen 4'000.00 5'464.00
Total Administrativer und sonstiger Aufwand 328'512.77 275'559.17
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

7 Betriebsaufwand nach Gesamtkosten 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Entrichtete Beiträge und Zuwendungen 1'657'205.18 1'004'320.01
Sach-/Dienstleistungskosten 250'640.50 239'512.26
Abgaben 191'305.95 160'455.65
Personalaufwand 387'385.43 357'251.00
Mietaufwand 31'323.60 22'476.90
Wareneinkauf 0.00 1'164.50
Verwaltungsaufwand 42'827.24 43'566.12
Übriger betrieblicher Aufwand 8'383.14 9'292.27
Abschreibungen 4'000.00 5'464.00
Total Betriebsaufwand 2'573'071.04 1'843'502.71

8 Finanzertrag 2020/2021 2019/2020
CHF CHF

Zinsertrag 308.60 4'588.50
Wertschriftenerträge 147'693.68 7'268.85
Total Finanzertrag 148'002.28 11'857.35

9 Aufwand für Mittelbeschaffung/Projekt-  und 2020/2021 2019/2020
admin. Aufwand nach ZEWO-Methodik CHF CHF

Direkter Projektaufwand 2'005'776.07 1'320'846.64
Fundraising- und allgemeiner Werbeaufwand 238'782.20 247'096.90
Administrativer und sonstiger Aufwand 328'512.77 275'559.17
Total Betriebsaufwand 2'573'071.04 1'843'502.71

Zewo Kennzahlen
Direkter Projektaufwand / Total Betriebsaufwand 78.0% 71.6%
Admin Aufwand / Total Betriebsaufwand 12.8% 14.9%
Fundraising / Total Betriebsaufwand 9.3% 13.4%

10 Verbindlichkeiten gegenüber Vorsorgeeinrichtungen 30.06.2021 30.06.2020
CHF CHF

Verbindlichkeiten gegenüber Vorsorgeeinrichtungen 0.00 414.10

11 Anzahl Mitarbeiter 30.06.2021 30.06.2020

Teilzeitstellen 7.00 6.00
(Total Stellenprozente 305%)
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Anhang zur Jahresrechnung 2020/21

12 Vergütungen

Die 6 Mitglieder des leitenden Organs (Kantonalvorstand) arbeiten ehrenamtlich.

13 Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Die Jahresrechnung 2020/2021 wurde am 29. November 2021 von der Mitgliederversammlung 
genehmigt.

Die vom Bundesrat seit Februar 2020 erlassenen Massnahmen im Rahmen der Corona-Krise sind 
teilweise weiter – wenn auch in abgeschwächter Form – in Kraft. 

Der Vorstand und die Geschäftsleitung verfolgen die Ereignisse laufend. Der Einfluss der Folgen der 
Corona-Krise wird im Moment wie folgt eingeschätzt:

1 Hilfstätigkeit / Projekte (Verschiebungen / Streichungen)
Bereits im vergangenen Geschäftsjahr wurden Projektverschiebungen vorgenommen und die 
Zeitplanung angepasst. Bislang mussten keine Projekte ersatzlos gestrichen werden. Der im 
vergangenen Jahr erwartete Anstieg der Aufwände für die Hilfstätigkeit ist eingetreten. Die Ausgaben für 
die Hilfstätigkeit sind um 52% angestiegen.

2 Leistungserbringung seitens der Mitarbeitenden
Die Mitarbeitenden arbeiten zum grossen Teil wieder in den Büros der Winterhilfe Zürich. Um die 
Vorgaben des BAG zu erfüllen, wurden die Arbeitstage der Mitarbeitenden neu bestimmt und ein Teil der 
Mitarbeitenden arbeiten weiterhin im Home-Office. Die Einschränkungen aufgrund der Empfehlungen 
des BAG hindern die Mitarbeitenden grösstenteils nicht, ihre Leistungen zu erfüllen. Der Fernzugriff fürs 
Arbeiten im Home-Office ist gewährt. Aufgrund der Einschränkungen des BAG ist es zeitweise zu 
personellen Ausfällen gekommen; die Freiwilligen und ein Teil der Mitarbeitenden gehören den 
sogenannten Risikogruppen an. Die Massnahmen aufgrund der Coronapandemie hatten im Verlauf des 
vergangenen Jahres – wie auch aktuell – keinen wesentlichen Einfluss auf die Leistungserbringung der 
Winterhilfe.

3 Schätzung des finanziellen Ausmasses
Inwiefern die weiterhin anhaltende Corona-Krise Auswirkungen auf das Geschäftsjahr 2021/2022 haben 
wird, ist derzeit schwierig abzuschätzen. Die Quantität der Leistungen für Hilfsbedürftige wie auch das 
Spendenaufkommen hängen von folgenden externen Faktoren ab:
a) Dauer, Art und Umfang der Krise,
b) Bereitschaft der SpenderInnen weiter an den Zielsetzungen der Winterhilfe Zürich fetzuhalten,
c) Allfällige Folgen einer möglichen Rezession.

Die Geschäftsleitung wird von einer Person ausgeführt, daher wird auf die Offenlegung ihrer Vergütung 
verzichtet.
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odvisor

An die
Mitgliederversommlung des Vereins
Winlerhilfe Zürich
8005 Zürich

treuhand

B uchha ltung

Revisionen

Steuerbe ratu ng

U nternehmensbewertungen

KM U-Beratungen

Fi rmengrü nd u ngen

Adliswil, 30. August 2021

Berichl der Revisionsslelle

Sehr geehrte Domen und Herren

Als Revisionsstelle hoben wir die Buchführung und die Johresrechnung (Bilonz, Betriebsrechnung,
Rechnung über die Verönderung des Kcpitols und Anhong) für dos om 30. Junl 2021 obgeschlosse-
ne Geschöftsjchr geprüft. ln Übereinstimmung mit Swiss GAAP FER unterliegen die Angoben im Leis-

tungsbericht nicht der ordentlichen Prüfpflicht der Revisionsstelle. Der Verein Winterhilfe Konton Zü-
rich hct uns ouf Bosis seiner Stotulen beouftrogt eine Revision durchzuführen. Die Prüfung der Existenz
eines internen Kontrollsystems sowie der Zusotzbericht cn die Mitgliederversommlung bilden nicht
Bestondteil dieses Auftroges.

Für die Johresrechnung ist der Vorstond vercntwortlich, wöhrend unsere Aufgobe dorin besteht,
diese zu prüfen und zu beurteilen. Wir bestötigen, doss wir die Anforderungen der Stiftung ZEWO hin-
sichtlich Beföhigung und Unobhöngigkeit erfüllen. Unsere Prüfung erfolgte noch den Anforderungen
on die Revision für Orgonisotionen mit ZEWO-Gülesiegel, die gesetzlich nicht zu einer Revision ver-
pflichtel sind. Donoch ist eine Prüfung so zu plonen und durchzuführen, doss wesentliche Fehlousso-
gen in der Johresrechnung erkonnt werden. Die Revision umfosst houptsöchlich Befrcgungen und
onolytische Prüfungshondlungen sowie den Umstönden ongemessene Detoilprüfungen bei der ge-
prüflen Orgonisotion vorhondenen Unterlogen. Dogegen sind Prüfungen der betrieblichen Ablöufe
und des internen Kontrollsystems sowie Befrogungen und weitere Prüfungshondlungen zur Aufde-
ckung deliktischer Hondlungen oder onderer Gesetzesverstösse nicht Bestondteil dieser Revision.
Ferner beurieilten wir die Anwendung der mossgebenden Rechnungslegungsgrundsöize, die we-
sentlichen Bewertungsenfscheide sowie die Dorstellung der Johresrechnung ols Gonzes. Wir sind der
Auffossung, doss unsere Prüfung eine ousreichende Grundloge für unser Urteil bildet.

Bei unserer Revision sind wir nicht ouf Sochverholte gestossen, ous denen wir schliessen müssten, doss
die Jchresrechnung

. kein den totsöchlichen Verhöltnissen enisprechendes Bild der Vermögens-, Finonz- und Er-

trogsloge der Orgonisotion in Übereinstimmung mit Swiss GAAP FER vermitiell;
. nicht dem Geselz und Stotuten enispricht.

Wir empfehlen, die vorliegende Johresrechnung zu genehmigen.

Ferner bestötigen wir, doss die durrch uns zu prüfenden Bestimmungen der Siiftung ZEWO eingeholten
sind.

odvisor

Peter Piller, Dipl. Wirlschoftsprüfer
Revisionsexperle (Leitender Revisor)

Beilo gen : Johresrech n u ng 2020 I 2021 mil An hon g
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