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Merkblatt Gesuch Unterstützungsleistung Projekt «PUR+» 
 
Mit dem Projekt «PUR+» unterstützen Caritas Zürich und die Winterhilfe Zürich Erwerbstä-
tige im Kanton Zürich, die trotz Erwerbstätigkeit am oder unter dem sozialen Existenzmini-
mum leben, mit der Übernahme von teuerungsbedingten Mehrkosten ihrer Nebenkostenab-
rechnungen 2022/2023.  
  
 
Wer wird unterstützt? 
 

 Sie leben im Kanton Zürich, besitzen die KulturLegi und verfügen über wenig Einkom-
men. Sie beziehen jedoch keine Sozialhilfe oder Zusatzleistungen. 

 
 Ihre aktuelle Heiz- und Nebenkostenabrechnung für 2022/2023 ist aufgrund der ge-

stiegenen Energiepreise höher als die Abrechnung vom Vorjahr.   
 

 Sie haben keine weiteren Ansprüche gegenüber Dritten (Sozialversicherung/Aus-
gleichskasse, Sozialhilfe), die Sie geltend machen können, oder Gesuche an andere 
Hilfswerke gestellt.  

 
 
Welche Kosten werden bezahlt? 
 

 Es werden die Mehrkosten Ihrer Nebenkostenabrechnung im Vergleich zur Neben-
kostenabrechnung des Vorjahres übernommen. Die Mehrkosten müssen durch die 
gestiegenen Energiekosten begründet sein. Die Unterstützungsleistungen werden 
aus Spendengeldern finanziert. 

 
 Es kann pro Haushalt ein einmaliger Unterstützungsbeitrag ausbezahlt werden.  

 
 
Wie können Sie Unterstützung beantragen? 
 

 Melden Sie sich mit dem Online-Formular an. Caritas Zürich nimmt anschliessend te-
lefonisch Kontakt mit Ihnen auf, klärt den Anspruch und bespricht mit Ihnen, welche 
Unterlagen Sie einreichen müssen. Ihr Gesuch wird dann anhand der eingereichten 
Unterlagen geprüft. 

 
 Da nur begrenzte Mittel zur Verfügung stehen, werden Anmeldungen nach Eingang 

berücksichtigt. Es besteht kein Rechtsanspruch auf Unterstützung.  
 

 Entscheid, Benachrichtigung und Auszahlung erfolgen nach Vorliegen der Unterla-
gen. 

 
 
Sie haben Fragen? 
 

 Gentiana Gallopeni, Caritas Zürich, Telefon 044 366 68 23 jeweils Donnerstag und 
Freitag 

 

https://www.kulturlegi.ch/zuerich/finanziellehilfe

